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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

1. INTRODUCTION

La présente politique de confidentialité a pour objectif d’informer les utilisateurs de
ce site internet sur la maniére dont leurs données personnelles sont collectées,
utilisées, et protégées. Le respect de la confidentialité des informations personnelles
des utilisateurs est une priorité pour Marie-Pierre GARCIA .

En tant qu’auto-entrepreneur exercant I'activité de naturopathie animaliére, nous
nous engageons a respecter les principes de protection des données personnelles.

2. PARTAGE DES DONNEES
Les données personnelles ne sont jamais vendues ni cédées a des tiers .
Elle peuvent étre accessible uniquement :

e A laresponsabilité du site synerlia
e Aux prestataires techniques nécessaires au fonctionnement du site (
hébergement, maintenance ), soumis a une obligation de confidentialité

3. Données personnelles collectées
Les données personnelles sont collectées par :
e Nom et prénom
e Adresse e-mail
e Numéro de téléphone
e Réponses aux questionnaires Google Forms
e Informations transmises via le formulaire d’inscription aux ateliers

e Informations transmises pour le téléchargement de I'e-book
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4. Finalités de la collecte
Les données personnelles sont utilisées uniquement pour :
e Envoyer le e-book téléchargé
e Organiser et preparer les ateliers/ séances Synerlia
e Assurer le suivi des inscriptions et communications liées aux ateliers
e Améliorer I'expérience et la qualité des services proposés
Les données ne sont pas vendues, cédées ou partagées a des tiers .
5. Durée de conservation
Les données sont conservées uniquement :
e Le temps nécessaire a la gestion des inscriptions et ateliers

e Et pour le respect des obligations légales

6. Sécurité des données

Toutes les mesures techniques et organisationnelles sont mises en oeuvre pour
protéger vos données contre tout acces non autorisé, perte ou divulgation .

7. Droits des utilisateurs
Conformément au RGPD, vous disposez des droits suivants
- Droit d’accés, de rectification ou d’effacement
- Droit d’opposition et de limitation du traitement

- Droit a la portabilité de vos données
- Droit de retirer votre consentement a tout moment
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Ces droits peuvent étre exercés par e-mail a : contact@synerlia-naturopathie-
animale.fr

8. Cookies

Le site synerlia peut utiliser des cookies a des fins de fonctionnement et de mesure
d’audiance .

L’utilisateur peut :
e Accepter ou refuser les cookies via son navigateur
e Supprimer les cookies a tout moment dans les parametres de son navigateur

Aucun cookie publicitaire intrusif n’est utilisé .

9. Modification de la politique de confidentialité

La présente politique peut étre modifiee a tout moment afin de rester conforme aux
exigences légales. La version en vigueur est celle publiée sur le site .
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